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LOJISTIKTE KATMA DEGERLI HIZMETLER

Nesnelerin interneti ve bulut tabanli teknoloijilerin kullanildigi lojistik yénetimi
, , cb6zimleri, isletmelerde mevcut verilerin, stratejik dizeyde alinan kararlari

seklllendlrebllecek etkinlik ve verimlilik duzeylerlnl arttirabilecek eylemlere

dénistirebilmesi icin gerekli katma degerli bilgiyi saglayacakhr.”

Kuresel baglamda tiglincti parti lo-
jistik (Third Party Logistics - 3PL) hiz-
metlerine yonelik pazarin 2030 yilina
kadar buyiimesi bekleniyor. Yeni tek-
nolojilerin ortaya gikisiile ciddi bigimde
dénuisum gegiren 3PL endustrisi, teda-
rik zincirlerinde mevcut tim aktorle-
rin, 6numuzdeki donemde, veri anali-
tigi yeteneklerini, depo otomasyon ve
dijitallesme becerini gelistirmesini ge-
rektirecek gibi duruyor. Genel anlam-
da bozulan tedarik zinciri yapilari ne-
deniyle ‘Maliyet mi? Yoksa, tedarik mi?’
sorusuna yanit arandigl gérece kisa
vadeli bakis agisini zorunlu kilan bir
ortamda, lojistik isletmelerinin tutar-
11, yenilik¢i, musteri odakh ve gevik bir
yaklasim sergileyerek ¢6ztim olustur-
masl beklenecektir. Bu baglamda, 3PL
hizmet sunucularinin, son derece reka-
betgibir pazarda pazar paylarini koru-
mak, hatta mimkuinse rekabet avan-
taj1 elde etmek igin veri analitiginden
otomasyona, blok zinciri ¢éztimlerin-
den, mobil teknolojilere uzanan bir yel-
pazede 3PL yazilimlarina yatirim yap-
malary; teknolojik odakli hale gelmeleri
kendilerine ciddi anlamda yarar sag-
layacaktir.

Nesnelerin interneti (Internet of Thin-
gs - IoT) ve bulut tabanh teknolojilerin
kullanildig1 lojistik yonetimi coztumlert,
isletmelerde mevcut verilerin, stratejik
duzeyde alinan kararlar sekillendire-
bilecek, etkinlik ve verimlilik diizeyleri-
ni arttirabilecek eylemlere donusture-
bilmesiigin gerekli katma degerli bilgiyi
saglayacaktir. Buanlamda, tedarik zin-
cirinin sermaye yogun bigimde ¢alisan
aktérlerin buytk bir cogunlugunun bil-
gi teknolojilerine ciddi élgekte yatirim
yaptig); tedarik zincirlerini gelistirmek
adina tahmine dayal analitik coziimlere
odaklandiklar gorilayor. Ornegin, For-
tune 500 listesinin ilk 200 isletmesine
¢ok modlu (multimodal) tagima hizmeti
sunan 6nemli 3PL igletmelerinden biri,
yakin zamanda, musteri verilerini analiz
etmek, hatta tagimay etkileyecek hava
kosullarim ve trafik kesintilerini énce-
den belirleyebilmek adina yapay zeka
teknolojisi kullanmaya baslad1. Benzer
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bicimde depo, rthtim, istasyon, havali-
marnu gibi alanlarda lojistik stireglerine
yonelik olarak kullanima girecek oto-
masyon teknolojilerinin siparis karsi-
lama stureglerini iyilestirecegi; bu an-
lamda, pazarin buiytumesini katk: sag-
layacag) agiktir.
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ARTIRIYOR

Ozellikle katma degerli hizmet sunan
3PL lojistik isletmeleri, adi gegen tekno-
lojilerin bir par¢asini olusturmasi bek-
lenen otomatik yonlendirmeli araglar:
(Automatic Guided Vehicle - AGV) kulla-
narak, lojistik stireclerinin teorik olarak
bile olsa sifirlanamayan tek hata tirt
olan insan hatalarini azaltmaya, mal-
zeme elle¢leme sorunlarini gézmeye,
yuksek hacimli tirtin hareketlerini ko-
laylastirmaya, dogruluk ve tekrarlana-
bilirlik ilkelerini gelistirmeye odaklana-
bilirler. 3PL hizmeti sunan isletmelerin,
benzersiz yeteneklerini ortaya gikar-
mak ve musteri deneyimlerini gelistir-
mek adina s6z konusu teknolojilere ek

olarak katma degerli lojistik hizmetle-
rivurgulamasy, s6z konusu pazar seg-
mentinin gugli buyumesini de kolay-
lagtiracaktir. Bu baglamda, genel hat-
lariile lojistik pazarindaki buytimenin
en ok katma degerli lojistik hizmet su-
nan oyunculara yaramasl, onlarmre-
kabet gliciiniin artmasi anlamina gelir.

Yukleyiciisletmeler de maliyetlerini
dustrebilmek adina odak noktalarin,
tasimadan depolama, siparis alma/isle-
me/toplama stireglerine, ekip olustur-
ma, son montaj, yerellestirme, ambalaj-
lama ve etiketleme gibi katma degerli
hizmetlere dogru kaydiracaklardir. Bu
anlamda, yukleyici isletmeler igin tagi-
yiclisletmeler envanter ve tasima ma-
liyetlerini dustirecek birer nimet ola-
rak gorulebilir.

Yeni teknolojilerin gelistiriimesine ek
olarak 6zellikle son dénemde Asya ve
Ortadogu boélgelerinde lojistik altyapi-
sinin iyilestirilmesi ve e-ticaret hacmi-
nin hizli ve stirekli biytimesi gibi unsur-
lar katma degerli hizmetlere olan tale-
bi pozitif olarak etkileyecektir. Musteri
ve tuiketicilerin son kullamimina yonelik
perakende sektérunun ayni gun tesli-
mat zorunlulugu nedeniyle de en hizli
buylmeyi s6z konusu segmentin ger-
ceklestirecegini tahmin etmek zor degil.
Son kilometre tagimalarinin yani sira
dunya genelinde kamu - 6zel sektor is
birliklerine yonelik modellerin artmas,
karayollar1 segmentinin de buyumesi-
ne yol agacaktir. Kuresellesme, Koro-
navirus Hastalig1 (COVID - 19) kaynak-
1 pandemi stirecinin sona ermeye ya-
kin gérunmesi, seyahat yasaklarmnn
da azalmasi ile havayolu tasimalari-
nin da benzer bir gelisme gosterme-
si beklenebilir. Tim bu unsurlar ger-
cevesinde, genel hatlariile degerlendi-
rildiginde, iyilesen ulasim altyapisi ve
gelismekte olan tlkeler arasi yolcu ve
yuk gecisleri nedeniyle bolgesel olarak
Asya Pasifik; teknolojik déntisim bag-
laminda katma degerli lojistik hizmet-
leri pazarinin, kara ve havayollari seg-
mentlerinin ve perakende sektérinun
6numuzdeki birkag yila damga vura-
cagini tahmin edebiliriz.
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TEKNOLOJi
INOVASYON

Bu kapinin ardinda
Lojistigin Glicu var.

35 yili askin bir stredir entegre lojistik uzmani bir marka olarak,
uluslararasi nakliye, yurt ici dagitim, likit enerji tasimaciligi, depo

ve antrepo hizmetleri ile katma degerli hizmetler Uretiyoruz.

AR-GE merkezimizde gelistirdigimiz inovatif, dijital ve
misteri odakh ¢alismalarimiza siirdiiriilebilirlik ilkelerine
sadik sekilde hiz kesmeden devam ediyor; lojistigin gliclinii

7 giin 24 saat miisterilerimize sunuyoruz.
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